BOLETIN () OFICIAL
DE LA REPUBLICA ARGENTINA
N° 32.217

Unidad de Informacion Financiera

Viernes 19 de Agosto de 2011

ENCUBRIMIENTO Y LAVADO DE EFECTIVOS DE ORIGEN DELICTIVO

Resolucién 121/2011

Establécense las Medidas y Procedimientos que en el Sector Financiero, las
Entidades Financieras y Cambiarias, deberan observar para Prevenir, Detectar y
Reportar los Hechos, Actos, Omisiones u Operaciones que puedan provenir o

estar vinculados a la Comision de

los Delitos de Lavado de Activos y

Financiacion del Terrorismo. Derogase de la Resoluciéon UIF N° 37/11.

Bs. As., 15/8/2011

VISTO:

El Expediente N© 6259/2011 del Registro de
esta UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA
(U.I.F.), lo dispuesto por la Ley N© 25.246,
modificada por las Leyes N° 26.087, N° 26.119,
NO 26.268 y NO 26.683, lo establecido en el

Decreto N© 290/07 y modificatorio y en la
Resolucion UIF N° 37/2011 vy,

CONSIDERANDO:

Que el articulo 20 de la Ley NO 25.246

establece los sujetos obligados a informar a la
UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA, en los
términos del articulo 21 del mismo cuerpo legal.
Que el articulo 21 precitado, en su inciso a)
establece las obligaciones a las que quedaran
sometidos los sujetos indicados en el articulo
20, como asimismo que la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA fijara el término y
la forma en que correspondera archivar toda la
informacién.

Que por su parte el articulo 21 inciso b), ultimo
parrafo, determina que la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA debera establecer,
a través de pautas objetivas, las modalidades,
oportunidades y limites del cumplimiento de la
obligacién de informar operaciones
sospechosas, para cada categoria de obligado y
tipo de actividad.

Que el articulo 20 en sus incisos 1. y 2.,
establece como sujetos obligados a informar a
las “entidades financieras sujetas al régimen de
la ley 21.526 y modificatorias” y a las
“entidades sujetas al régimen de la ley 18.924
y modificatorias y las personas fisicas o
juridicas autorizadas por el Banco Central de la
Republica Argentina para operar en la
compraventa de divisas bajo forma de dinero o
de cheques extendidos en divisas o mediante el
uso de tarjetas de crédito o pago, o en la
transmision de fondos dentro y fuera del
territorio nacional”.

Que la Ley N© 26.683 —publicada en el Boletin
Oficial el dia 21 de junio de 2011— introduce,
entre otras modificaciones, las siguientes:

Por el articulo 8° se sustituyo el articulo 6° de
la ley 25.246 y sus modificatorias, que en su
nueva redaccién dispone: “La Unidad de
Informacion Financiera (UIF) serd la encargada
del analisis, el tratamiento y la transmision de
informacidén a los efectos de prevenir e impedir:
1. El delito de lavado de activos (articulo 303
del Codigo Penal), preferentemente proveniente
de la comisién de: a) Delitos relacionados con el
trafico y comercializacién ilicita de
estupefacientes (ley 23.737); b) Delitos de
contrabando de armas y contrabando de
estupefacientes (ley 22.415); «c) Delitos
relacionados con las actividades de wuna
asociacion ilicita calificada en los términos del
articulo 210 bis del Coédigo Penal o de una
asociacion ilicita terrorista en los términos del
articulo 213 ter del Cddigo Penal; d) Delitos
cometidos por asociaciones ilicitas (articulo 210
del Cddigo Penal) organizadas para cometer
delitos por fines politicos o raciales; e) Delitos
de fraude contra la administracion publica
(articulo 174, inciso 5, del Cédigo Penal); f)
Delitos contra la Administracion Publica
previstos en los capitulos VI, VII, IX y IX bis del
titulo XI del Libro Segundo del Cddigo Penal; g)
Delitos de prostitucion de menores vy
pornografia infantil, previstos en los articulos
125, 125 bis, 127 bis y 128 del Cdédigo Penal;
h) Delitos de financiacion del terrorismo
(articulo 213 quater del Coddigo Penal); i)
Extorsion (articulo 168 del Cddigo Penal); j)
Delitos previstos en la ley 24.769; k) Trata de
personas. 2. El delito de financiacion del
terrorismo (articulo 213 quater del Cédigo
Penal)”.

El articulo 14 de la citada ley, sustituye el
articulo 14 de la Ley N° 25.246 vy sus
modificatorias, por el siguiente texto: “Articulo
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14: La Unidad de Informacion Financiera (UIF)
estara facultada para: 1. Solicitar informes,
documentos, antecedentes y todo otro
elemento que estime Util para el cumplimiento
de sus funciones, a cualquier organismo
publico, nacional, provincial o municipal, y a
personas fisicas o juridicas, publicas o privadas,
todos los cuales estaran obligados a
proporcionarlos dentro del término que se les
fije, bajo apercibimiento de ley. En el marco del
analisis de un reporte de operacidon sospechosa
los sujetos contemplados en el articulo 20 no
podran oponer a la Unidad de Informacién
Financiera (UIF) el secreto bancario, fiscal,
bursatil o profesional, ni los compromisos
legales o contractuales de confidencialidad. 2.
Recibir declaraciones voluntarias, que en ningun
caso podran ser anoénimas. 3. Requerir la
colaboracion de todos los servicios de
informacion del Estado, los que estan obligados
a prestarla en los términos de la normativa
procesal vigente. 4. Actuar en cualquier lugar
de la Republica en cumplimiento de las
funciones establecidas por esta ley. 5. Solicitar
al Ministerio Publico para que éste requiera al
juez competente se resuelva la suspension, por
el plazo que éste determine, de la ejecucion de
cualquier operacibn o acto informado
previamente conforme al inciso b) del articulo
21 o cualquier otro acto vinculado a éstos,
antes de su realizacidon, cuando se investiguen
actividades sospechosas y existan indicios
serios y graves de que se trata de lavado de
activos provenientes de alguno de los delitos
previstos en el articulo 6° de la presente ley o
de financiacidn del terrorismo. La apelaciéon de
esta medida sélo podrd ser concedida con
efecto devolutivo. 6. Solicitar al Ministerio
Publico para que éste requiera al juez
competente el allanamiento de lugares publicos
o privados, la requisa personal y el secuestro de
documentacién o elementos Utiles para Ia
investigacidn. Solicitar al Ministerio Publico que
arbitre todos los medios legales necesarios para
la obtencion de informacion de cualquier fuente
u origen. 7. Disponer la implementacién de
sistemas de contralor interno para las personas
a que se refiere el articulo 20. A efectos de
implementar el sistema de contralor interno la
Unidad de Informacién Financiera (UIF)
establecerd los procedimientos de supervision,
fiscalizacién e inspeccién in situ para el control
del cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el articulo 21 de la ley y de las
directivas e instrucciones dictadas conforme las
facultades del articulo 14 inciso 10. El sistema
de contralor interno dependera directamente
del Presidente de la Unidad de Informacion
Financiera (UIF), quien dispondra la
sustanciacion del procedimiento, el que debera
ser en forma actuada. En el caso de sujetos
obligados que cuenten con drganos de contralor
especificos, éstos Ultimos deberan proporcionar
a la Unidad de Informacién Financiera (UIF) la
colaboracién en el marco de su competencia. 8.
Aplicar las sanciones previstas en el capitulo IV

de la presente ley, debiendo garantizarse el
debido proceso. 9. Organizar y administrar
archivos y antecedentes relativos a la actividad
de la propia Unidad de Informacidon Financiera
(UIF) o datos obtenidos en el ejercicio de sus
funciones para recuperacion de informacion
relativa a su misién, pudiendo celebrar
acuerdos 'y contratos con  organismos
nacionales, internacionales y extranjeros para
integrarse en redes informativas de tal caracter,
a condicién de necesaria y efectiva reciprocidad.
10. Emitir directivas e instrucciones que
deberdn cumplir e implementar los sujetos
obligados por esta ley, previa consulta con los
organismos especificos de control. Los sujetos
obligados en los incisos 6 y 15 del articulo 20
podran dictar normas de procedimiento
complementarias a las directivas e instrucciones
emitidas por la Unidad de Informacion
Financiera (UIF), no pudiendo ampliar ni
modificar los alcances definidos por dichas
directivas e instrucciones”.

Por el articulo 16 de la citada ley se incorporé el
articulo 20 bis de la Ley N© 25.246 y sus
modificatorias, que establece lo siguiente: “El
deber de informar es la obligacién legal que
tienen los sujetos enumerados en el articulo 20,
en su ambito de actuaciéon, de poner a
disposicion de la Unidad de Informacion
Financiera (UIF) la documentacidon recabada de
sus clientes en cumplimiento de lo establecido
en el articulo 21 inciso a) y de llevar a
conocimiento de la Unidad de Informacion
Financiera (UIF), las conductas o actividades de
las personas fisicas o juridicas, a través de las
cuales pudiere inferirse la existencia de una
situacién atipica que fuera susceptible de
configurar un hecho u operacion sospechosa, de
lavado de activos o financiacion de terrorismo.
El conocimiento de cualquier hecho u operacién

sospechosa, impondra a tales sujetos la
obligatoriedad del ejercicio de la actividad
descripta precedentemente. La Unidad de

Informacion Financiera (UIF) determinara el
procedimiento y la oportunidad a partir de la
cual los obligados cumplirdn ante ella el deber
de informar que establece el articulo 20. En el
supuesto de que el sujeto obligado se trate de
una persona juridica regularmente constituida,
deberd designarse un oficial de cumplimiento
por el o6rgano de administracion, en los
supuestos que lo establezca la reglamentacién.
Su funcién serad formalizar las presentaciones
que deban efectuarse en el marco de las

obligaciones establecidas por la ley y las
directivas e instrucciones emitidas en
consecuencia. No obstante ello, la

responsabilidad del deber de informar conforme
el articulo 21 es solidaria e ilimitada para la
totalidad de los integrantes del o6rgano de
administracion. En el supuesto de que el sujeto
obligado se trate de una sociedad irregular, la
obligacién de informar recaera en cualquiera de
los socios de la misma. Para el caso de que el
sujeto obligado se trate de un organismo
publico de los enumerados en los incisos 6 y 15
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del articulo 20, debera designarse un oficial de
cumplimiento a los efectos de formalizar las
presentaciones que deban efectuarse en el
marco de las obligaciones establecidas por la
ley y las directivas e instrucciones emitidas en
consecuencia. No obstante ello la
responsabilidad del deber de informar conforme
el articulo 21 corresponde exclusivamente al
titular del organismo”.

Por su parte el articulo 17 de la Ley N° 26.683
incorporo el articulo 21 bis a la Ley N° 25.246 y
sus modificatorias, que dispone lo siguiente: “A
los fines del inciso a) del articulo 21, se toma
como definicion de cliente la adoptada vy
sugerida por la Comision Interamericana para el
Control del Abuso de Drogas de la Organizacién
de Estados Americanos (CICAD-OEA). En
consecuencia, se definen como clientes todas
aquellas personas fisicas o juridicas con las que
se establece, de manera ocasional o
permanente, una relacién contractual de
caracter financiero, econdmico o comercial. En
ese sentido es cliente el que desarrolla una vez,
ocasionalmente o de manera habitual,
operaciones con los sujetos obligados. La
informacién minima a requerir a los clientes

abarcara: a) Personas Fisicas: nombres vy
apellidos completos; fecha y lugar de
nacimiento; nacionalidad; sexo; estado civil;

numero y tipo de documento de identidad que
deberd exhibir en original (documento nacional
de identidad, libreta de enrolamiento, libreta
civica, cédula de identidad, pasaporte);
CUIT/CUIL/CDI; domicilio (calle, numero,
localidad, provincia y cédigo postal); nimero de
teléfono y profesidn, oficio, industria, comercio,
etc. que constituya su actividad principal. Igual
tratamiento se dara, en caso de existir, al
apoderado, tutor, curador, representante o
garante. Ademas se requerira una declaracion
jurada sobre origen vy licitud de los fondos, o la
documentacién de respaldo correspondiente,
conforme lo fijen las directivas emitidas por la
Unidad de Informacion Financiera (UIF); b)
Personas Juridicas: denominacion social; fecha
y nuimero de inscripcidon registral; nimero de
inscripcién tributaria; fecha del contrato o
escritura de constitucion; copia del estatuto
social actualizado, sin perjuicio de la exhibicion
del original; domicilio (calle, nimero, localidad,
provincia y cédigo postal); niamero de teléfono
de la sede social y actividad principal realizada.
Asimismo se solicitaran los datos identificatorios
de las autoridades, del representante legal,
apoderados y/o autorizados con uso de firma,
que operen con el sujeto obligado en nombre y
representacion de la persona juridica. Los
mismos recaudos antes indicados seran
acreditados en los casos de asociaciones,
fundaciones y otras organizaciones con o sin
personeria juridica. Ademas se requerira una
declaracion jurada sobre origen y licitud de los
fondos, o la documentacién de respaldo
correspondiente, conforme lo fijen las directivas
emitidas por la Unidad de Informacidn
Financiera (UIF); c) Cuando existan dudas

sobre si los clientes actlian por cuenta propia o
cuando exista la certeza de que no actuan por
cuenta propia, los sujetos obligados adoptaran
medidas adicionales razonables, a fin de
obtener informacion sobre Ila verdadera
identidad de la persona por cuenta de la cual
actian los clientes. Los sujetos obligados
deberan prestar especial atencion para evitar
gue las personas fisicas utilicen a las personas
juridicas como empresas pantalla para realizar
sus operaciones. Los sujetos obligados deberan
contar con procedimientos que permitan
conocer la estructura de la sociedad,
determinar el origen de sus fondos e identificar
a los propietarios, beneficiarios y aquellos que
ejercen el control real de la persona juridica.
Los sujetos obligados deberan adoptar medidas
especificas y adecuadas para disminuir el riesgo
del lavado de activos y la financiacién del
terrorismo, cuando se contrate el servicio o
productos con clientes que no han estado
fisicamente presentes para su identificacién. En
el caso de tratarse de personas politicamente
expuestas, se debera prestar especial atencion
a las transacciones realizadas por las mismas,
gue no guarden relacion con la actividad
declarada y su perfil como cliente; d) Los
sujetos obligados podran establecer manuales
de procedimiento de prevencion de lavado de
activos y la financiacién de terrorismo, y
designar oficiales de cumplimiento, en los casos
y con los alcances que determinen las directivas
emitidas por la Unidad de Informacion
Financiera (UIF). La informacion recabada
debera conservarse como minimo durante cinco
(5) afos, debiendo registrarse de manera
suficiente para que se pueda reconstruir. El
plazo maximo para reportar “hechos” u
“operaciones sospechosas” de lavado de activos
sera de ciento cincuenta (150) dias corridos, a
partir de la operacion realizada o tentada. El
plazo maximo para reportar “hechos” u
“operaciones sospechosas” de financiacion de
terrorismo sera de cuarenta y ocho (48) horas,
a partir de la operacién realizada o tentada,
habilitdndose dias y horas inhabiles al efecto”.

Mediante el articulo 19 de la Ley N° 26.683 se
sustituyd el Articulo 24 de la Ley N© 25.246 y
sus modificatorias, cuyo texto establece: “1. La
persona que actuando como drgano o ejecutor
de una persona juridica o la persona de
existencia visible que incumpla alguna de las
obligaciones ante la Unidad de Informacion
Financiera (UIF) creada por esta ley, sera
sancionada con pena de multa de una (1) a diez
(10) veces del valor total de los bienes u
operacion a los que se refiera la infraccidn,
siempre y cuando el hecho no constituya un
delito mas grave. 2. La misma sancion sera
aplicable a la persona juridica en cuyo
organismo se desempefiare el sujeto infractor.
3. Cuando no se pueda establecer el valor real
de los bienes, la multa sera de diez mil pesos ($
10.000) a cien mil pesos ($ 100.000). 4. La
accion para aplicar la sancion establecida en
este articulo prescribirad a los cinco (5) afios, del
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incumplimiento. Igual plazo regira para la
ejecucién de la multa, computados a partir de
que quede firme el acto que asi la disponga. 5.
El computo de la prescripcion de la accidn para
aplicar la sancidn prevista en este articulo se
interrumpird: por la notificacion del acto que
disponga la apertura de la instrucciéon sumarial
o por la notificacion del acto administrativo que
disponga su aplicacién”.

Que entonces resulta procedente derogar y
reemplazar la Resolucién UIF N° 37/2011 —
publicada en el Boletin Oficial el 11 de febrero
de 2011—, a los efectos de su adecuacion a las
reformas introducidas a la Ley NO 25.246,
mediante la sancion de la Ley N° 26.683.

Que en virtud de las modificaciones legislativas
indicadas, en particular por lo dispuesto en la
nueva redaccion del inciso 10 del articulo 14 de
la Ley NO 25.246, se conformd la comisidn
técnica UIF-BCRA, integrada por funcionarios de
esta UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA y
del BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA
ARGENTINA, a los fines de compatibilizar y
adecuar la normativa de esta UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA, que resulta ser —
ahora— el Unico Organismo competente para
emitir la normativa en la materia,
encontrandose el BANCO CENTRAL DE LA
REPUBLICA ARGENTINA impedido de ampliar o
modificar los alcances definidos en la presente
norma.

Que en la presente se introducen diversas
modificaciones, entre las que se destacan las
siguientes:

Se indican cudles son los requisitos que debe
reunir el oficial de cumplimiento para ser
designado, las formalidades que debe cumplir
su designacién; la posibilidad de que sea
asistido por un Comité de Control y Prevencion
de Lavado de Activos y Financiacién del
Terrorismo y de que se designe un Oficial de
Cumplimiento suplente.

Se establece que antes de iniciar la relacion
comercial o contractual con los clientes los
Sujetos Obligados deben identificarlos, cumplir
con lo dispuesto en la Resolucion UIF sobre
Personas Expuestas Politicamente (Resolucién
UIF No 11/2011), verificar que no se
encuentren incluidos en los listados de
terroristas y/u organizaciones terroristas, de
acuerdo a lo establecido en la Resoluciéon UIF
N© 125/2009 vy solicitarles informacion sobre los
productos a utilizar y los motivos de su
eleccion.

Se efectla wuna distincion entre clientes
habituales y ocasionales; disponiéndose que
seran considerados habituales aquellos clientes
“con los que se entabla una relacion de
permanencia (cualquiera sea el monto por el
que operen) y aquellos clientes con los que si
bien no se entabla una relacién de
permanencia, realizan operaciones por un
monto anual que alcance o supere la suma de
pesos sesenta mil ($ 60.000) o su equivalente
en otras monedas”, en tanto que los clientes
ocasionales son aquellos “con los que no se

entabla una relaciéon de permanencia y cuyas
operaciones anuales no superan la suma de
pesos sesenta mil ($ 60.000) o su equivalente
en otras monedas”.

En lo que refiere a los depdsitos en efectivo, se
prevé especialmente la identificacion de los
depositantes, cuando el mismo alcance o
exceda la suma de $ 40.000 o su equivalente
en otras monedas.

En el caso de los clientes habituales, se debera
definir el perfil del cliente. En este sentido se
dispone que el perfil debe basarse en la
informacién y documentacién relativa a Ia
situacion econdmica, patrimonial, financiera y
tributaria que hubiera proporcionado el mismo y
en la que hubiera podido obtener el propio
Sujeto Obligado. En base a esa informacion y/o
documentacién, los Sujetos Obligados deberan
establecer un monto anual estimado de
operaciones, por afo calendario, para cada
cliente, debiendo utilizar a estos efectos, para
las operaciones pasivas y neutras, criterios
similares a los establecidos para las operaciones
activas.

Respecto de los datos obtenidos para
cumplimentar el conocimiento del cliente se
dispone que los mismos “deberdn actualizarse
cuando se detecten operaciones consideradas
inusuales de acuerdo con la valoracidon
prudencial de cada Sujeto Obligado cuando se
realicen transacciones importantes, cuando se
produzcan cambios relativamente importantes
en la forma de operar del cliente, cuando
existan sospechas de lavado de Activos y/o de
Financiacién del Terrorismo y/o cuando dentro
de los parametros de riesgo adoptados por la
entidad se considere necesario efectuar dicha
actualizacion”.

Para el caso de detectarse operaciones
inusuales se deberd profundizar el analisis de
las mismas con el fin de obtener informacion
adicional que corrobore o revierta la/s
inusualidad/es, dejando constancia por escrito
de las conclusiones obtenidas y de la
documentacion respaldatoria verificada,
conservando copia de la misma.

Cuando a juicio del Sujeto Obligado se hubieran
realizado o tentado operaciones sospechosas,
deberd dar cumplimiento al correspondiente
Reporte de Operacién Sospechosa.
Se dispone expresamente
obligaciones no podran ser delegadas en
terceras personas ajenas a los Sujetos
Obligados, en virtud de lo dispuesto en el
articulo 21 inciso c. y 22 de la Ley N°© 25.246 y
sus modificatorias.

Las operaciones sospechosas de Lavado de
Activos deberan reportarse conforme Ia
modalidad prevista en la Resolucién UIF NO©
51/2011, en el plazo maximo de 150 dias
corridos; y si se trata de una operacion
sospechosa de Financiaciéon del Terrorismo, el
reporte deberd ser presentado en el plazo
maximo de 48 horas. Se dispone que en ambos
casos la documentacion de respaldo de los ROS,
deberd ser conservada por los Sujetos

que estas
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Obligados, permanecer a disposicion de la UIF,
y ser remitida dentro de las 48 horas de ser
solicitada.

Se prevé expresamente que los Reportes de
Operaciones Sospechosas, por ser
confidenciales no pueden ser exhibidos ante los
organismos de control de la actividad, con
excepcion del caso del “Banco Central de la
Republica Argentina cuando actie en algun
procedimiento de supervision, fiscalizacion e
inspeccién in situ, en el marco de la
colaboraciéon que ese Organismo de Contralor
debe prestar a esta UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA, en los términos del articulo 14
inciso 7. de la Ley NO© 25246 vy sus
modificatorias”; ello en virtud de lo dispuesto
en los articulos 21 inciso c. y 22 de la Ley N°©
25.246 y modificatorias.

Con relacion al legajo de cliente, el mismo
debera contener las constancias del
cumplimiento de lo prescripto en los articulos
11 a 21, segun corresponda, y lo relativo al
perfil de cliente (conforme lo prevé el articulo
23). El legajo contendra también todo dato
intercambiado entre el cliente y el Oficial de
Cuenta del Sujeto Obligado, todas Ilas
informaciones o elementos que contribuyan a
reflejar el perfil del cliente y los que el Sujeto
Obligado considere necesario para el debido
conocimiento del cliente.

Se dispone que cuando el Legajo de Cliente sea
requerido por esta UIF deberd remitirse, junto
con el mismo, las constancias que prueben el
cumplimiento de lo dispuesto en el apartado f)
del articulo 24, es decir la informaciéon y/o
documentacion adicional solicitada al cliente con
el objeto de profundizar el analisis sobre
aquellas operaciones inusuales detectadas y las
constancias de las conclusiones obtenidas.

Por ultimo se dispone que los legajos de los
nuevos clientes deberan  confeccionarse
conforme lo exigido en la presente resolucion
desde su entrada en vigencia, en tanto que se
establece un cronograma para la actualizacion
de los legajos de los clientes ya existentes.

Que a los efectos de la presente modificacion,
esta UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA
tuvo también en consideracidn las 40
Recomendaciones del Grupo de Accién
Financiera  Internacional  (FATF/GAFI) —
aprobadas en el afio 2003— y las 9
Recomendaciones Especiales del GAFI sobre
financiamiento del terrorismo.

Que en virtud de lo establecido en los articulos
14 incisos 7) y 10); 20 bis; 21 y 21 bis de la
Ley N° 25.246 y sus modificatorias, esta
UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA se
encuentra facultada para emitir la presente
Resolucidn.

Que la Direccion de Asuntos Juridicos de esta
UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA ha
tomado la intervencion que le compete.

Que la presente se dicta en ejercicio de las
facultades conferidas por la Ley 25.246, y sus

Asesor de esta UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA.

Por ello,

EL PRESIDENTE

DE LA UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA

RESUELVE:
CAPITULO I. OBJETO Y DEFINICIONES
Articulo 1° — Objeto. La presente resolucién

tiene por objeto establecer las medidas vy
procedimientos que los Sujetos Obligados a los
gue se dirige la presente Resolucién deberan
observar para prevenir, detectar y reportar los
hechos, actos, operaciones u omisiones que
pudieran constituir delitos de Lavado de Activos
y Financiacién del Terrorismo.

Art. 20 — Definiciones. A los efectos de la
presente resolucién se entendera por:

a) Sujetos Obligados: a las entidades
financieras sujetas al régimen de la Ley N©
21.526 y modificatorias, a las entidades sujetas
al régimen de Ila Ley NO 18,924 vy
modificatorias, a las personas fisicas o juridicas
autorizadas por el Banco Central para operar en
la compraventa de divisas bajo forma de dinero
o de cheques extendidos en divisas, o en la
transmisién de fondos dentro y fuera del
territorio nacional.

b) Cliente: todas aquellas personas fisicas o
juridicas con las que se establece, de manera
ocasional 0o permanente, una relacion
contractual de caracter financiero, econdmica o
comercial.

En ese sentido es cliente el que desarrolla una
vez, ocasionalmente o de manera habitual,
operaciones con los sujetos obligados, conforme
lo establecido en la Ley NO° 25246 vy
modificatorias.

Asimismo quedan comprendidas en este
concepto las simples asociaciones del articulo
46 del Cédigo Civil y otros entes a los cuales las
leyes especiales les acuerden el tratamiento de
sujetos de derecho.

En funcidn del tipo y monto de las operaciones
los clientes deberan ser clasificados como:

- Habituales: son aquellos clientes con los que
se entabla una relacion de permanencia
(cualquiera sea el monto por el que operen) y
aquellos clientes con los que si bien no se
entabla una relacién de permanencia, realizan
operaciones por un monto anual que alcance o
supere la suma de pesos sesenta mil ($ 60.000)
0 su equivalente en otras monedas.

- Ocasionales: son aquellos clientes con los que
no se entabla una relacion de permanencia y
cuyas operaciones anuales no superan la suma
de pesos sesenta mil ($ 60.000) o su
equivalente en otras monedas.

A los fines de la clasificacion de los clientes
debera tenerse  en consideracién las
operaciones realizadas por afo calendario.

c) Personas Expuestas Politicamente: se
entiende por personas expuestas politicamente
a las comprendidas en la Resolucion UIF vigente
en la materia.

modificatorias, previa consulta al Consejo d) Reportes Sistematicos: son aquellas
informaciones que obligatoriamente deberan
19 de Agosto de 2011 — CIRCULAR N° 753 - Amarillo 5

La presente circular se encuentra en la pagina Web www.acopiadorescba.com



remitir los sujetos obligados, a la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA en forma mensual
mediante sistema “on line”, conforme a las
obligaciones establecidas en los articulos 14
inciso 1) y 21 inciso a) de la Ley N° 25.246 y
modificatorias.

e) Operaciones Inusuales: Son aquellas
operaciones tentadas o realizadas en forma
aislada o reiterada, sin justificacién econdémica
y/o juridica, ya sea porque no guardan relacion
con el perfil econémico, financiero, patrimonial
o tributario del cliente, o porque se desvian de
los usos y costumbres en las practicas de
mercado, por su frecuencia, habitualidad,
monto, complejidad, naturaleza y/o
caracteristicas particulares.

f) Operaciones Sospechosas: son aquellas
operaciones tentadas o realizadas, que
habiéndose identificado previamente como
inusuales, luego del analisis y evaluacidon
realizados por el sujeto obligado, las mismas no
guardan relacidon con las actividades licitas
declaradas por el cliente, o cuando se verifiquen
dudas respecto de la autenticidad, veracidad o
coherencia de la documentacion presentada por
el cliente, ocasionando sospecha de Lavado de
Activos; o aun cuando tratandose de
operaciones relacionadas con actividades licitas,
exista sospecha de que estén vinculadas o que
vayan a ser utilizadas para la Financiacion del
Terrorismo.

g) Propietario/Beneficiario: se refiere a las
personas fisicas que tengan como minimo el
VEINTE (20) por ciento del capital o de los
derechos de voto de una persona juridica o que
por otros medios ejerzan el control final, directo
o indirecto sobre una persona juridica, u otros
entes asimilables de conformidad con Io
dispuesto en la presente Resolucion.

CAPITULO II. POLITICAS PARA PREVENIR E
IMPEDIR EL LAVADO DE ACTIVOS Y LA
FINANCIACION DEL TERRORISMO.
INFORMACION DE LOS ARTICULOS 20 BIS, 21
Y 21 BIS DE LA LEY N° 25.246 Y SUS
MODIFICATORIAS

Art. 30 — Politica de prevencién. A los fines del
correcto cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el articulo 21, incisos a) y b) y
21 bis de la Ley N© 25.246 y modificatorias, los
sujetos obligados deberan adoptar una politica
de prevencidon en materia de Lavado de Activos
y Financiacién del Terrorismo, de conformidad a
la presente Resolucion.

La misma deberad contemplar, por lo menos, los
siguientes aspectos:

a) La elaboracién de un manual que contendra
los mecanismos y procedimientos para la
prevencién de Lavado de Activos y Financiacién
del Terrorismo, que deberd observar las
particularidades de su actividad.

b) La designacion de un Oficial de
Cumplimiento; conforme lo establece el articulo
20 bis de la Ley N© 25.246 y sus modificatorias
y el articulo 20 del Decreto N° 290/07 vy
modificatorio.

c) La implementacion de auditorias periddicas.

d) La capacitaciéon del personal.

e) La elaboracion de registros de analisis y
gestion de riesgo de las operaciones inusuales
detectadas y aquellas que por haber sido
consideradas sospechosas hayan sido
reportadas.

f) La implementacion de
tecnoldgicas acordes con el desarrollo
operacional del sujeto obligado, que les
permitan establecer de una manera eficaz los
sistemas de control y prevencién de Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo.

g) La implementacion de medidas que le
permitan a los sujetos obligados consolidar
electrénicamente las operaciones que realizan
con sus clientes, asi como herramientas
tecnoldgicas, tales como software, que
posibiliten analizar o monitorear distintas
variables para identificar ciertos
comportamientos y visualizar posibles
operaciones sospechosas.

Art. 49 — Manual de Procedimientos. El manual
de procedimientos para la prevencion de
Lavados de Activos vy Financiacion del
Terrorismo debera contemplar, por lo menos,
los siguientes aspectos:

a) Politicas de prevencion del Lavado de Activos
y Financiacion del Terrorismo adoptadas por la
maxima autoridad.

herramientas

b) Politicas coordinadas para el control y
monitoreo
c) Politicas de prevencion para las areas
operativas.

d) Funciones de la auditoria y los
procedimientos de control interno que se
establezcan tendientes a evitar el Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo.

e) Funciones asignadas al Oficial de
Cumplimiento.

f) Plazos y términos en los cuales cada
funcionario debe cumplir, segun las
responsabilidades propias del cargo, con cada
uno de los mecanismos de control de
prevencion.

g) Programa de capacitacion.

h) Politicas y procedimientos de conservacion
de documentos.

i) Proceso a seguir para atender a los
requerimientos de informacién efectuados por
la autoridad competente y por el Oficial de
Cumplimiento.

j) Metodologias y criterios para analizar vy
evaluar la informacion que permita detectar
operaciones inusuales y sospechosas, asi como
también el procedimiento para el reporte de las
mismas.

k) Parametros aplicados a los sistemas
implementados de prevencion de Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo, con
caracter de confidencial excepto para el Oficial
de Cumplimiento, quienes actuan en el proceso
de monitoreo, control, disefio y programacion
de los criterios implementados y aquellas
personas que lo asistan en el cumplimiento de
sus funciones.
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I) Desarrollo y descripcion de otros mecanismos
que el sujeto obligado considere conducentes
para prevenir y detectar operaciones de Lavado
de Activos y Financiacién del Terrorismo.

m) Los procedimientos de segmentacion del
mercado de acuerdo con la naturaleza
especifica de las operaciones, el perfil de los
clientes, las caracteristicas del mercado, las
clases del producto o servicio, como asi también
cualquier otro criterio que a juicio del sujeto
obligado resulte adecuado para generar sefiales
de alerta cuando las operaciones de los clientes
se aparten de los parametros establecidos como
normales.

n) El régimen sancionatorio para el personal de
las entidades, en caso de incumplimiento de los
procedimientos especificos contra el Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo, en los
términos previstos por la legislacidon laboral
vigente.

Art. 59 — Disponibilidad del manual de
procedimientos. El manual de procedimientos
deberd estar siempre actualizado y disponible,

en todas las dependencias de los sujetos
obligados, para todos los funcionarios vy
personal, considerando la naturaleza de las

tareas que desarrollan, y debiendo establecerse
mecanismos que permitan constatar la
recepcion y lectura por parte de estos ultimos.
El detalle de las parametrizaciones que los
sujetos obligados hayan establecido a los
efectos de la prevencién y deteccidon de
operaciones inusuales de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo serad confidencial,
excepto para el Oficial de Cumplimiento,
quienes actlan en el proceso de monitoreo,
control, disefo y programacién de los criterios
implementados y aquellas personas que lo
asistan en el cumplimiento de sus funciones.
Ambas informaciones deberan permanecer
siempre a disposicion de la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA vy del BANCO
CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA.

Art. 60 — Oficial de Cumplimiento. Los Sujetos
Obligados deberan designar un Oficial de
Cumplimiento, conforme lo dispuesto en el
articulo 20 bis de la Ley NO© 25.246 y sus
modificatorias y en el Decreto N° 290/07 y sus
modificatorios, quien sera responsable de velar
por la observancia e implementacidon de los
procedimientos y obligaciones establecidos en
virtud de esta resolucidn.

El Oficial de Cumplimiento serd el encargado de
formalizar las presentaciones ante la UNIDAD
DE INFORMACION FINANCIERA.

Se deberd comunicar a la UNIDAD DE
INFORMACION  FINANCIERA conforme lo
previsto en la Resoluciéon UIF N° 50/2011 (o la
que en el futuro la complemente, modifique o
sustituya) y de forma fehaciente por escrito, el
nombre y apellido, tipo y nimero de documento
de identidad, cargo en el organo de
Administracion, fecha de designaciéon y nimero
de CUIT o CUIL, los nimeros de teléfonos, fax,

En el caso de sucursales de entidades
financieras extranjeras, el Oficial de
Cumplimiento sera la maxima autoridad local.
En los casos de representantes de entidades
financieras del exterior no autorizadas para
operar en el pais y de corredores de cambios
esta funcion la cumplird el autorizado por el

BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA
ARGENTINA.

El oficial de cumplimiento debera constituir
domicilio, donde seran vaélidas todas las

notificaciones efectuadas. Una vez que haya
cesado en el cargo debera denunciar el
domicilio real, el que deberd mantenerse
actualizado durante el plazo de CINCO (5) anos
contados desde el cese.

Cualquier sustituciéon que se realice del mismo
deberd comunicarse fehacientemente a la
UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA dentro
de los QUINCE (15) dias de realizada,
sefialando las causas que dieron lugar al hecho,
continuando la responsabilidad del Oficial de
Cumplimiento hasta la notificacion de su
sucesor a esta UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA.

El Oficial de Cumplimiento debe gozar de
absoluta independencia y autonomia en el
ejercicio de las responsabilidades y funciones
que se le asignan, debiendo garantizarsele
acceso irrestricto a toda la informacion que
requiera en cumplimiento de las mismas.

Los sujetos obligados podran designar asimismo
un Oficial de Cumplimiento suplente, quien
cumplird las funciones del titular en caso de
ausencia, impedimento o licencia de este
ultimo. A estos fines deberan cumplirse los
mismos requisitos y formalidades que para la
designacion del titular.

Los Sujetos Obligados deberan comunicar a
esta UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA,
dentro de los CINCO (5) dias, la entrada en
funciones del Oficial de Cumplimiento suplente,
los motivos que la justifican y el plazo durante
el cual se encontrara en funciones.

Art. 70 — El Oficial de Cumplimiento tendra, por
lo menos, las siguientes obligaciones:

a) Velar por el cumplimiento de las politicas
establecidas por la méxima autoridad del Sujeto
Obligado para prevenir, detectar y reportar
operaciones que puedan estar vinculadas a los
delitos de Lavado de Activos y Financiacién del
Terrorismo.

b) Disefiar e implementar los procedimientos y
controles, necesarios para prevenir, detectar y
reportar las operaciones que puedan estar
vinculadas a los delitos de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo.

c) Disefiar e implementar politicas de
capacitacién  formalizadas a través de
procedimientos de entrenamiento y
actualizacidon continuos en la materia para los
funcionarios y empleados del Sujeto Obligado,
considerando la naturaleza de las tareas
desarrolladas.

direccion de correo electrénico y lugar de d) Analizar las operaciones realizadas para
trabajo de dicho funcionario. detectar eventuales operaciones sospechosas.
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e) Formular los reportes sistematicos y de
operaciones sospechosas, de acuerdo a lo
establecido en la presente Resolucion.

f) Llevar el registro del andlisis y gestiéon de
riesgo de operaciones inusuales detectadas
(que  contenga e identifique  aquellas
operaciones que por haber sido consideradas
sospechosas hayan sido reportadas).

g) Dar cumplimiento a los requerimientos
efectuados por la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA en ejercicio de sus facultades
legales.

h) Controlar la observancia de la normativa
vigente en materia de prevencion de Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo.

i) Asegurar la adecuada conservacion y custodia
de la documentacion.

j) Prestar especial atencion al riesgo que
implican las relaciones  comerciales vy
operaciones relacionadas con paises o

territorios donde no se aplican, o no se aplican
suficientemente, las Recomendaciones del
Grupo de Accidén Financiera Internacional.

A estos efectos se deberd considerar como
paises o territorios declarados no cooperantes a
los catalogados por el Grupo de Accién
Financiera Internacional (www.fatf-gafi.org).

En igual sentido deberan tomarse en
consideracion las relaciones comerciales vy
operaciones relacionadas con paises o
territorios calificados como de baja o nula
tributacion (“paraisos fiscales”) segun los
términos del Decreto N°© 1037/00 y sus
modificatorios, respecto de las cuales deben

aplicarse medidas de debida diligencia
reforzadas.
k) Prestar especial atencién a las nuevas

tipologias de Lavado de Activos y Financiacién
del Terrorismo a los efectos de establecer
medidas tendientes a prevenirlas, detectarlas y
reportar toda operacion que pueda estar
vinculada a las mismas, como asimismo a
cualquier amenaza de Lavado de Activos o
Financiacion del Terrorismo que surja como
resultado del desarrollo de nuevas tecnologias
que favorezcan el anonimato y de los riesgos
asociados a las relaciones comerciales u
operaciones que no impliquen la presencia fisica
de las partes.

Para el cumplimiento de las obligaciones antes
indicadas el Oficial de Cumplimiento podra ser
asistido por un Comité de Control y Prevencion
del Lavado de Activos y Financiacién del
Terrorismo.

Art. 89 — Deberd preverse un sistema de
auditoria interna anual que tenga por objeto
verificar el cumplimiento efectivo de los
procedimientos y politicas de prevenciéon contra
el Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo.

Los resultados que arrojen los procedimientos
de auditoria aplicados deberan ser comunicados
anualmente al Oficial de Cumplimiento. En el
caso que este Ultimo detecte deficiencias en
cuanto a la implementaciéon y cumplimiento de
las politicas de prevencion de Lavado de Activos

y la Financiacion del Terrorismo, debera adoptar
las medidas necesarias para corregirlas.

Art. 99 — Programa de Capacitacion. Los
Sujetos Obligados deberan desarrollar un
programa de capacitacion dirigido a sus
funcionarios y empleados en materia de
prevencién de Lavado de Activos y Financiacién
del Terrorismo que debe contemplar:

a) La difusion de la presente resolucién y de sus
modificaciones, asi como la informacidén sobre
técnicas y métodos para prevenir y detectar
operaciones sospechosas.

b) La adopcién de un plan de capacitaciéon de
funcionarios y empleados sobre las politicas de
Prevencion de Lavado de Activos y Financiacién

del Terrorismo adoptadas por el Sujeto
Obligado.
Art. 10. — Area de Recursos Humanos: Los

Sujetos Obligados deberdn adoptar sistemas
adecuados de preseleccion para asegurar
normas estrictas de contratacién de empleados
y de monitoreo de su comportamiento,
proporcionales al riesgo vinculado con las
tareas que los empleados lleven a cabo,
conservando constancia documental de la
realizacion de tales controles, con intervencion
del responsable del area de Recursos Humanos.
CAPITULO III. POLITICA DE IDENTIFICACION Y
CONOCIMIENTO DEL CLIENTE. INFORMACION
DE LOS ARTICULOS 20 BIS, 21 Y 21 BIS DE LA
LEY N© 25.246 Y SUS MODIFICATORIAS.

Art. 11. — Politica de Identificacion. Los Sujetos
Obligados deberan elaborar y observar una
politica de identificacion y conocimiento del
cliente, cuyos contenidos minimos deberan
ajustarse a lo previsto en los articulos 20 bis,
21 inc. a) y 21 bis de la Ley N© 25.246 y sus
modificatorias, el Decreto N©° 290/2007 vy
modificatorios y la presente resolucion.

Art. 12. — La politica de conozca a su cliente
sera condicion indispensable para iniciar o
continuar la relacidn comercial o contractual con
el cliente.

La contratacién de productos y/o servicios asi
como cualquier otra relacién comercial o
contractual debe basarse en el conocimiento de
la clientela, prestando especial atencién a su
funcionamiento o evolucion —segun
corresponda— con el propédsito de evitar el
lavado de activo o financiacion del terrorismo.

A esos efectos el Sujeto Obligado observara lo
siguiente:

a) Antes de iniciar la relacién comercial o
contractual con el cliente deberd identificarlo,
cumplir con lo dispuesto en la Resolucién UIF
sobre Personas Expuestas Politicamente,
verificar que no se encuentre incluido en los
listados de terroristas y/u organizaciones
terroristas, de acuerdo a lo establecido en la
Resolucidon UIF vigente en la materia y solicitar
informacién sobre los productos a utilizar y los
motivos de su eleccion.

b) Adicionalmente, para el caso de los clientes
habituales, se debera definir el perfil del cliente
conforme lo previsto en el articulo 23 de la
presente.
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Art. 13. — Datos a requerir a Personas Fisicas.
Clientes Ocasionales - Habituales.

I- En el caso de personas fisicas que revistan el
caracter de clientes ocasionales, los Sujetos
Obligados deberan recabar de manera
fehaciente, por lo menos, la siguiente
informacién:

a) Nombre y apellido completos.

b) Fecha y lugar de nacimiento.

c) Nacionalidad.

d) Sexo.

e) Tipo y NUumero de documento de identidad
que debera exhibir en original y al que debera
extraérsele una copia. Se aceptaran como
documentos validos para acreditar la identidad,
el Documento Nacional de Identidad, Libreta
Civica, Libreta de Enrolamiento, Cédula de
Identidad otorgada por autoridad competente
de los respectivos paises limitrofes o Pasaporte.
f) C.U.I.L. (cdédigo Unico de identificacion
laboral), C.U.L.T. (clave Unica de identificacién
tributaria) o C.D.I. (clave de identificacion).
Este requisito serd exigible a extranjeros en
caso de corresponder.

g) Domicilio real (calle,
provincia y codigo postal).
h) Numero de teléfono y direccién de correo
electroénico.

i) Declaracion Jurada indicando estado civil y
profesion, oficio, industria o actividad principal
que realice.

j) Declaracién Jurada indicando expresamente
si reviste la calidad de Persona Expuesta
Politicamente, de acuerdo con la Resolucion UIF
vigente en la materia.

II- En el caso de personas fisicas que revistan
el caracter de clientes habituales se debera
requerir la informacidn consignada en el
apartado I y la documentacion respaldatoria
para definir el perfil del cliente, conforme lo
previsto en el articulo 23 de la presente.

Art. 14. — Datos a requerir a Personas
Juridicas. Clientes Ocasionales - Habituales.

I- En el caso de Personas juridicas que revistan
el caracter de clientes ocasionales, los sujetos
obligados deberan recabar de manera
fehaciente, por Ilo menos, la siguiente
informacion:

a) Denominacién o Razén social.

b) Fecha y nimero de inscripcion registral.

c) C.U.I.T. o C.D.I. Este requisito sera exigible a
extranjeros en caso de corresponder.

d) Fecha del contrato o escritura de
constitucion.

e) Copia del estatuto social actualizado,
certificada por escribano publico o por el propio
Sujeto Obligado.

f) Domicilio legal (calle,
provincia y codigo postal).
g) Numero de teléfono de la sede social,
direccion de correo electronico y actividad
principal realizada.

h) Copia del acta del érgano decisorio
designando autoridades, representantes
legales, apoderados y/o autorizados con uso de

numero, localidad,

numero, localidad,

firma social, certificadas por escribano publico o
por el propio Sujeto Obligado.

i) Datos identificatorios de las autoridades, del
representante legal, apoderados y/o
autorizados con uso de firma, que operen ante
el sujeto obligado en nombre y representacion
de la persona juridica, conforme los puntos a) a
j) del articulo 13.

j) Titularidad del capital social (actualizada).

k) Identificacion de las personas fisicas que
directa o indirectamente ejerzan el control real
de la persona de existencia juridica.

II- En el caso de personas juridicas que revistan
el caracter de clientes habituales se debera
requerir la informacién consignada en el
apartado I y la documentacion respaldatoria
para definir el perfil del cliente, conforme lo
previsto en el articulo 23 de la presente.

Art. 15. — Datos a requerir a Organismos
Publicos. Los Sujetos Obligados deberan
determinar de manera fehaciente, como

minimo, en el caso de organismos publicos:

a) Copia certificada del acto administrativo de
designacion del funcionario interviniente.

b) NUumero y tipo de documento de identidad
del funcionario que debera exhibir en original.
Se aceptaran como documentos validos para
acreditar la identidad, el Documento Nacional
de Identidad, Libreta de Enrolamiento o Libreta
Civica, asimismo debera informar su nimero de
CUIL.

c) C.U.LT., domicilio legal (calle, numero,
localidad, provincia y codigo postal) y teléfono
de la dependencia en la que el funcionario se
desempenia.

d) Domicilio real del funcionario (calle, nimero,
localidad, provincia y cédigo postal).

Art. 16. — Datos a requerir de los
Representantes. La informacion a requerir al
apoderado, tutor, curador o representante legal
deberd ser andloga a la solicitada al cliente
persona fisica y a su vez debera requerirse el
correspondiente acta y/o poder, del cual se
desprenda el caracter invocado, en copia
debidamente certificada.

Art. 17. — UTES, Agrupaciones y otros entes.
Los mismos recaudos indicados para las
personas juridicas seran necesarios en los casos
de uniones  transitorias de empresas,
agrupaciones de colaboracion empresaria,
consorcios de cooperacidon, asociaciones,
fundaciones, fideicomisos y otros entes con o
sin personeria juridica.

Art. 18. — Salvo cuando exista sospecha de
Lavado de Activos o Financiacion del
Terrorismo, en los casos de clientes que operen
por importes mensuales que no superen los
PESOS CUARENTA MIL ($ 40.000), o su
equivalente en otras monedas, y correspondan
a acreditacion de remuneraciones o a fondo de
cese laboral para los trabajadores de |la
industria de la construccién, o de clientes que
operen por importes mensuales que no superen
los PESOS CINCO MIL ($ 5.000), o su
equivalente en otras monedas, en cuentas
vinculadas con el pago de planes sociales, se

19 de Agosto de 2011 — CIRCULAR N° 753 - Amarillo 9
La presente circular se encuentra en la pagina Web www.acopiadorescba.com



considerara suficiente la informacién brindada

por los empleadores y por los organismos
nacionales, provinciales o] municipales
competentes.

En los casos de las Cuentas Gratuitas

Universales (CGU) deberan dar cumplimiento a
las normas del BANCO CENTRAL DE LA
REPUBLICA ARGENTINA vigentes en la materia.
No obstante, ello no releva al Sujeto Obligado
de analizar la posible discordancia entre el perfil
del cliente titular de la cuenta y los montos y/o
modalidades de la operatoria.

Art. 19. — Supuestos especiales. En los casos
que se citan a continuacion, el tratamiento
previsto con caracter general para la

identificacion y el conocimiento del cliente, se
aplicard de la siguiente manera: a) Personas
fisicas o juridicas titulares de cuotapartes de
fondos comunes de inversién: solamente
cuando el sujeto obligado actie como agente
colocador primario; b) Tenedores de titulos de
deuda y/o certificados de participacion de
fideicomisos financieros —con oferta publica—,
cuando los adquieran a través del sujeto
obligado —cualquiera sea el caracter en que
intervenga— vy las personas fisicas o juridicas
que actien como fiduciantes.

Art. 20. — Quedan excluidas del tratamiento
previsto con caracter general para la
identificacion de la clientela las cuentas con
depositos originados en las causas en que
interviene la Justicia.

Art. 21. — Los Sujetos Obligados deberan:

a) En todos los casos adoptar medidas
adicionales razonables, a fin de identificar al
beneficiario final y verificar su identidad.
Asimismo, se debera verificar que los clientes
no se encuentren incluidos en los listados de
terroristas y/u organizaciones terroristas de
conformidad con lo prescripto en la Resolucion
UIF vigente en la materia.

b) Cuando existan elementos que lleven a
suponer que los clientes no actlan por cuenta
propia, obtener informacién adicional sobre la
verdadera identidad de la persona
(titular/cliente final o real) por cuenta de la cual
actla y tomar medidas razonables para verificar
su identidad.

c) Prestar atencion para evitar que las personas
fisicas utilicen personas de existencia ideal
como un método para realizar sus operaciones.
d) Evitar operar con personas de existencia
ideal que simulen desarrollar una actividad
comercial o una actividad sin fines de lucro.

e) En los casos de Fideicomisos identificar a los
fiduciarios, fiduciantes, beneficiarios y
fideicomisarios, aplicandose los requisitos de
identificacion previstos en los articulos que
anteceden. Cuando se trate de fideicomisos que
no sean financieros y/o no cuenten con
autorizacion para la oferta publica, debera
adicionalmente determinarse el origen de los
bienes fideicomitidos y de los fondos de los
beneficiarios.

f) Los Sujetos Obligados sélo podran realizar
transacciones a distancia con personas

previamente incorporadas como clientes. En
esos casos deberan dar cumplimiento a las
medidas especificas establecidas por el BANCO
CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA en la
materia.

g) En las transferencias electrdnicas, ya sean
nacionales o extranjeras, los Sujetos Obligados
deberdn recabar informacion precisa del
remitente y receptor de la operacién y de los
mensajes relacionados. La informacion debera
permanecer con la transferencia, a través de la
cadena de pagos.

En el supuesto de tratarse de fondos
provenientes de otro Sujeto Obligado alcanzado
por la presente normativa se presume que se
verificd el principio de “conozca a su cliente”.

En el caso de fondos provenientes de una
entidad financiera del exterior que se acrediten
en las cuentas de corresponsalia de la entidad
local, se presume que aquella entidad verifico el
principio de “conozca a su cliente”.

Dichas presunciones no relevan al Sujeto
Obligado de cumplimentar los requisitos de
identificacion 'y conocimiento del cliente,
establecidos en estas normas, respecto de los
clientes destinatarios de los fondos.

Las transferencias y los giros desde y hacia el
exterior asi como las transferencias locales
deberdn ajustarse a la normativa emitida por el
BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA ARGENTINA
en esa materia.

El Sujeto Obligado debera adoptar todos los
recaudos necesarios al momento de incorporar
los datos del ordenante de las transferencias de
fondos, para asegurarse que la informacion sea
completa y exacta.

h) Prestar especial atencion al riesgo que
implican las  relaciones  comerciales vy
operaciones relacionadas con paises o

territorios donde no se aplican, o no se aplican
suficientemente, las Recomendaciones del
Grupo de Accién Financiera Internacional.

A estos efectos se debera considerar como
paises o territorios declarados no cooperantes a
los catalogados por el Grupo de Accién
Financiera Internacional (www.fatf-gafi.org).

En igual sentido deberan tomarse en
consideracion las relaciones comerciales y
operaciones relacionadas con paises o
territorios calificados como de baja o nula
tributacion (“paraisos fiscales”) segun los
términos del Decreto N°© 1037/00 y sus
modificatorios, respecto de las cuales deben
aplicarse medidas de debida diligencia
reforzadas.

i) Observar los requisitos establecidos en las
normas sobre “Cuentas de corresponsalia”,
emitidas por el BANCO CENTRAL DE LA
REPUBLICA ARGENTINA.

j) Establecer un seguimiento reforzado sobre
los depédsitos en efectivo que reciban,
evaluando que se ajusten al perfil de riesgo
del/los titulares de la cuenta y en funcién de la
politica de “conozca a su cliente” que hayan
implementado.
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En los casos de depodsitos en efectivo por
importes iguales o superiores a la suma de
pesos cuarenta mil ($ 40.000) o su equivalente
en otras monedas, deberan identificar a la
persona que efectle el depdsito, mediante la
presentacion de su documento (segun lo
establecido en el articulo 13 inciso e) de esta
Resolucidn) e ingresar nombre, tipo y nimero
de documento en el registro respectivo del
deposito.

El Sujeto Obligado interviniente deberd dejar
constancia, a base de la declaracion del
presentante y conforme al procedimiento que
determine, si el depdsito es realizado por si o
por cuenta de un tercero. En este ultimo caso
se deberd indicar el nombre y/o denominacion
social por cuenta de quien se efectia el
depdsito y su tipo y nimero de documento o
clave de identificacién fiscal (CUIT, CUIL o CDI),
segun corresponda.

La responsabilidad del Sujeto Obligado en
relacion con la identificacion a que se refiere el
parrafo precedente se limita a identificar a la
persona interviniente en el depdsito, a recibir la
informacién sobre por cuenta de quien es
efectuado el depédsito y a obtener los datos
requeridos, segun lo establecido anteriormente.
Aquellos depodsitos que se realicen utilizando
algun medio de identificacién con clave provisto
previamente por el Sujeto Obligado al
depositante, tales como tarjetas magnéticas, o
los efectuados en cuentas recaudadoras,
quedaran exceptuados del procedimiento de
identificacion de la persona que lo efectua,
debiendo no obstante registrarse por cuenta de
quien es efectuado dicho depdsito, en los casos
que sea aplicable.

k) Al operar con otros Sujetos Obligados
deberan solicitar a los mismos una declaracion
jurada sobre el cumplimiento de las
disposiciones vigentes en materia de prevencion
del Lavado de Activo y Financiacion del
Terrorismo.

) En caso de divergencia entre las normas
vigentes en nuestro pais, respecto de las de
otros paises, con relacion a la aplicacion de las
medidas a que se refiere la presente
Resolucion, las sucursales y subsidiarias en el
exterior deberan aplicar el estdndar mas alto.
Art. 22. — La politica de conocimiento del
cliente debe incluir criterios, medidas vy
procedimientos que contemplen al menos:

a) La determinacion del perfil de cada cliente.

b) El seguimiento de las operaciones realizadas
por los clientes.

c) La identificacion de operaciones que se
apartan del perfil de cada cliente.

Art. 23. — Perfil del Cliente. Los Sujetos
Obligados deberan definir un perfil del cliente,
que estard basado en la informacién vy
documentacién relativa a la  situacion
econdmica, patrimonial, financiera y tributaria
(manifestacién de bienes, certificaciéon de
ingresos, declaraciones juradas de impuestos,
estados contables auditado por Contador
Publico y certificado por el Consejo Profesional

correspondiente, etc., segun corresponda) que
hubiera proporcionado el mismo y en la que
hubiera podido obtener el propio Sujeto
Obligado.

En base a la informacién y documentacion a
que se refiere el parrafo precedente, los Sujetos
Obligados estableceran un monto anual
estimado de operaciones, por afio calendario,
para cada cliente. A estos efectos los sujetos
obligados utilizaran para las operaciones
pasivas y neutras criterios similares a los
establecidos para las operaciones activas.
También deberan tenerse en cuenta el monto,
tipo, naturaleza y frecuencia de las operaciones
que habitualmente realiza el Cliente, asi como
el origen y destino de los recursos involucrados
en su operatoria.

Art. 24. — Durante el curso de la relacién
contractual o comercial el Sujeto Obligado
debera llevar a cabo las siguientes acciones:

a) Verificar que los clientes no se encuentren
incluidos en los listados de terroristas y/u
organizaciones terroristas de conformidad con
lo prescripto en la Resolucién UIF vigente en la
materia. La periodicidad de dicha tarea debera
constar en el manual de procedimientos.

b) Verificar si los clientes rednen la condicién de
Personas Expuestas Politicamente de
conformidad con lo prescripto en la Resolucidon
UIF vigente en la materia. La periodicidad de
dicha verificacion debera constar en el manual
de procedimientos.

c) Consultar la informacién provista por el
BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA
ARGENTINA, a través del Régimen Informativo
vigente, como elemento adicional a los
controles efectuados.

d) Adoptar politicas de analisis de riesgo.

De acuerdo con las caracteristicas particulares
de los diferentes productos que ofrezcan, cada
Sujeto Obligado debera disefiar y poner en
practica mecanismos de control que le permitan
alcanzar un conocimiento integral y adecuado
de todos sus clientes en funcién de las politicas
de analisis de riesgo que haya implementado.
Dichas politicas de analisis de riesgo deben ser
graduales, aplicandose medidas reforzadas para
aquellos clientes clasificados como de mayor
riesgo, estableciendo una mayor frecuencia
para la actualizacion y analisis de la informacion
respecto de su situacion econdmica,
patrimonial, financiera y tributaria, como asi
también de su estructura societaria y de
control.

Definir los pardmetros para cada tipo de cliente
basados en su perfil inicial y evolucion posterior
y en funcidon de las politicas de analisis de
riesgo implementadas por cada Sujeto
Obligado.

e) Monitoreo de las operaciones.

Los datos obtenidos para cumplimentar el
conocimiento del cliente deberan actualizarse
cuando se detecten operaciones consideradas
inusuales de acuerdo con la valoracidon
prudencial de cada Sujeto Obligado cuando se
realicen transacciones importantes, cuando se
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produzcan cambios relativamente importantes
en la forma de operar del cliente, cuando
existan sospechas de lavado de Activos y/o de
Financiaciéon del Terrorismo y/o cuando dentro
de los parametros de riesgo adoptados por la
entidad se considere necesario efectuar dicha
actualizacién.

Tendréd en consideracion —entre  otros
aspectos— que, la cantidad de cuentas en cuya
titularidad figure una misma persona, como el
movimiento que registren (ya sea por
operaciones realizadas por cuenta propia o por
cuenta de terceros cuando se trate de la gestién
de cobro de cheques), guarde razonable
relacion con el desarrollo de las actividades
declaradas por los clientes.

Asimismo, cuando se trate de cuentas
recaudadoras, las entidades deberan prever que
dichas cuentas no se utilicen para otros fines,
tales como gestion de cobro de cheques.
Establecer un esquema especifico de control y
monitoreo de las operaciones realizadas en
cuentas de corresponsalia abiertas por los
Sujetos Obligados.

Con el fin de lograr un adecuado control de las
operaciones que realizan los clientes, se
deberan adoptar pardmetros de segmentacion o
cualquier otro instrumento de similar eficacia,
por niveles de riesgo, por clase de producto o
por cualquier otro criterio, que permita
identificar las operaciones inusuales, para lo
cual deberdan implementarse niveles de
desarrollo tecnolégico adecuados al tipo y
volumen de operaciones de cada sujeto
obligado que aseguren la mayor cobertura y
alcance de sus mecanismos de control.

f) En caso de detectarse operaciones inusuales
se debera profundizar el analisis de las mismas
con el fin de obtener informacion adicional que
corrobore o revierta la/s inusualidad/es,
dejando constancia por escrito de las
conclusiones obtenidas y de la documentacion
respaldatoria verificada, conservando copia de
la misma.

g) Cuando a juicio del Sujeto Obligado se
hubieran realizado o tentado operaciones
sospechosas, deberd dar cumplimiento a lo
establecido en el capitulo VI. de la presente
Resolucidn.

Art. 25. — Indelegabilidad. Las obligaciones
emergentes del presente capitulo no podran ser
delegadas en terceras personas ajenas a los
Sujetos Obligados.

CAPITULO 1V. Legajo del Cliente - Conservacion
de la documentacion.

Art. 26. — Legajo del Cliente.

El legajo del cliente deberd contener las
constancias del cumplimiento de los requisitos
prescriptos en los articulos 11 a 21 (segun
corresponda) y 23 de la presente Resolucion.
Asimismo debe incluir todo dato intercambiado
entre el cliente y el Oficial de Cuenta del Sujeto
Obligado, a través de medios fisicos o
electronicos, y cualquier otra informacion o
elemento que contribuya a reflejar el perfil del
cliente o que el Sujeto Obligado considere

necesario para el debido conocimiento del
cliente.

Cuando el Legajo de Cliente sea requerido por
esta UNIDAD DE INFORMACION FINANCIERA
deberd remitirse, junto con el mismo, las
constancias que prueben el cumplimiento de lo
dispuesto en el apartado f) del articulo 24 de la
presente Resolucion.

Art. 27. — Conservacion de la documentacion.
Conforme lo establecido por el articulo 21 inciso
a) de la Ley N© 25.246 y modificatorias y su
decreto reglamentario los sujetos obligados
deberan conservar, por lo menos, para que
sirva como elemento de prueba en toda
investigacién en materia de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo, manteniéndose a
disposicion de las autoridades competentes, la
siguiente documentacion, de manera suficiente
gue permita la reconstruccién de la operatoria:
a) Respecto de la identificacién y conocimiento
del cliente, el legajo y toda la informacion
complementaria que haya requerido, durante
un periodo de DIEZ (10) afios, desde la
finalizacion de la relacion con el cliente.

b) Respecto de las transacciones u operaciones,
los documentos originales o copias certificadas
por la entidad, durante un periodo de DIEZ (10)
afios, desde la realizacion de las transacciones
u operaciones.

c) El registro del andlisis de las operaciones
sospechosas reportadas debera conservarse por
un plazo de DIEZ (10) anos.

d) Los soportes informaticos relacionados con
transacciones u operaciones deberan
conservarse por un plazo de DIEZ (10) afios a
los efectos de la reconstruccion de |la
operatoria, debiendo el Sujeto Obligado
garantizar la lectura y procesamiento de la
informacién digital.

CAPITULO V. REPORTES SISTEMATICOS

Art. 28. — Reportes Sistematicos. Los sujetos
obligados deberan comunicar a la UNIDAD DE
INFORMACION FINANCIERA, las informaciones
previstas en la Resolucion UIF vigente en la
materia.
CAPITULO VI.
SOSPECHOSAS
Art. 29. — Reporte de Operaciones
Sospechosas. Los Sujetos Obligados deberan
reportar a la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA, conforme lo establecido en los
articulos 20 bis, 21 inciso b) y 21 bis de la Ley
No 25.246 y modificatorias, aquellas
operaciones inusuales que, de acuerdo a la
idoneidad exigible en funcidén de la actividad
gue realizan y el analisis efectuado, consideren
sospechosas de Lavado de Activos o
Financiacién del Terrorismo.

Deberan ser especialmente valoradas, las
siguientes circunstancias que se describen a
mero titulo enunciativo:

a) Los montos, tipos, frecuencia y naturaleza de
las operaciones que realicen los clientes que no
guarden relacion con los antecedentes y la
actividad econdmica de ellos.

REPORTES DE OPERACIONES
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b) Los montos inusualmente elevados, la
complejidad y las modalidades no habituales de
las operaciones que realicen los clientes.

c) Cuando transacciones de similar naturaleza,
cuantia, modalidad o simultaneidad, hagan
presumir que se trata de una operacion
fraccionada a los efectos de evitar la aplicacion
de los procedimientos de deteccién y/o reporte
de las operaciones.

d) Ganancias o pérdidas continuas en
operaciones realizadas repetidamente entre las
mismas partes.

e) Cuando los clientes se nieguen a
proporcionar datos o documentos requeridos
por las entidades o bien cuando se detecte que
la informacion suministrada por los mismos se
encuentre alterada.

f) Cuando el cliente no da cumplimiento a la
presente Resolucibn u otras normas de
aplicaciéon en la materia.

g) Cuando se presenten indicios sobre el origen,
manejo o destino ilegal de los fondos utilizados
en las operaciones, respecto de los cuales el
sujeto obligado no cuente con una explicacion.
h) Cuando el cliente exhibe wuna inusual
despreocupacién respecto de los riesgos que
asume y/o costos de las transacciones
incompatible con el perfil econémico del mismo.
i) Cuando las operaciones involucren paises o
jurisdicciones considerados “paraisos fiscales” o
identificados como no cooperativos por el Grupo
de Accidn Financiera Internacional.

j) Cuando existiera el mismo domicilio en
cabeza de distintas personas juridicas o cuando
las mismas personas fisicas revistieren el
caracter de autorizadas y/o apoderadas en
diferentes personas de existencia ideal, y no
existiere razon econdomica o legal para ello,
teniendo especial consideracién cuando alguna
de las compafilas u organizaciones estén
ubicadas en paraisos fiscales y su actividad
principal sea la operatoria “off shore”.

Art. 30. — Deber de Fundar el Reporte. El
Reporte de Operaciones Sospechosas debe ser
fundado y contener una descripcién de las
circunstancias por las cuales se considera que la
operacion detenta tal caracter.

Art. 31. — ElI reporte de operaciones
sospechosas debera ajustarse a lo dispuesto en
la Resolucion UIF N° 51/2011 (o la que en el
futuro la complemente, modifique o sustituya).
Los Sujetos Obligados deberan conservar toda
la documentacion de respaldo de los mismos, la
que permanecera a disposicidon de esta UNIDAD
DE INFORMACION FINANCIERA y sera remitida
dentro de las 48 horas de ser solicitada.

Art. 32. — Independencia de los Reportes. En el
supuesto que wuna operacion de reporte
sistematico sea considerada por el Sujeto
Obligado como una operacidon sospechosa, éste
deberd formular los reportes en forma
independiente.

Art. 33. — Confidencialidad del Reporte. Los
Reportes de Operaciones Sospechosas, no
podran ser exhibidos ante los organismos de
control de la actividad, de conformidad a lo

dispuesto en los articulos 21 inciso c. y 22 de la
Ley N© 25.246 y modificatorias; excepto para el
caso del BANCO CENTRAL DE LA REPUBLICA
ARGENTINA cuando actue en algln
procedimiento de supervision, fiscalizacién e
inspeccion in situ, en el marco de Ila
colaboracién que ese Organismo de Contralor
debe prestar a esta UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA, en los términos del articulo 14
inciso 7. de la Ley NO 25.246 y sus
modificatorias.

Art. 34. — Plazo de Reporte de Operaciones
Sospechosas de Lavado de Activos. El plazo
maximo para reportar hechos u operaciones
sospechosas de lavado de activos sera de ciento
cincuenta (150) dias corridos, a partir de la
operacion realizada o tentada.

Art. 35. — Plazo de Reporte de Operaciones
Sospechosas de Financiacidon del Terrorismo. El
plazo maximo para reportar hechos u
operaciones sospechosas de financiaciéon de
terrorismo sera de cuarenta y ocho (48) horas,
a partir de la operacién realizada o tentada,
habilitdndose dias y horas inhabiles al efecto. A
tales fines debera estarse a lo dispuesto en la
Resolucion UIF vigente en la materia.

Art. 36. — Informe sobre la calidad del Reporte.
Con la finalidad de mejorar la calidad de los
reportes sistematicos y de operaciones
sospechosas, la UNIDAD DE INFORMACION
FINANCIERA anualmente emitira informes sobre
la calidad de los mismos.

CAPITULO VII. SANCIONES

Art. 37. — Sanciones. El incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones y deberes
establecidos en la presente resolucion sera
pasible de sancién conforme al Capitulo IV de la
Ley N© 25.246 y modificatorias.
CAPITULO VIII.
TRANSITORIAS

Art. 38. — La actualizacion de los legajos a las
nuevas disposiciones que se establecen en la
presente resolucidon debera efectuarse conforme
el siguiente cronograma:

a) Respecto a los nuevos clientes, desde la
entrada en vigencia de la presente.

b) Respecto a los clientes ya existentes:

1. que hayan operado durante el afio 2011 por
un monto anual superior a la suma de pesos
TRES MILLONES ($ 3.000.000) o su equivalente
en otras monedas y, antes del 1 de marzo de
2012.

2. que hayan operado durante el afio 2011 por
un monto anual de entre la suma de PESOS UN
MILLON ($ 1.000.000) y de PESOS TRES
MILLONES ($ 3.000.000) o sus equivalentes en
otras monedas, antes del 31 de diciembre de
2012.

3. que hayan operado durante el afio 2011 por
un monto anual inferior a la suma de PESOS UN
MILLON ($ 1.000.000), o su equivalente en
otras monedas, los Sujetos Obligados deberan
ajustar los legajos a las disposiciones de la
presente resolucién cuando los clientes soliciten
nuevos productos o servicios, o concurran a la
entidad por algun motivo.

DISPOSICIONES
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Art. 39. — Derodgase la Resolucion UIF N© Art. 41. — Comuniquese, publiquese, dése a la
37/2011. Direccion Nacional del Registro Oficial vy
Art. 40. — La presente resolucion comenzara a archivese. — José A. Sbattella.

regir a partir de su publicacion en el Boletin

Oficial.
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